
 
 
 
Con el Banco BCSC a través de sus redes Colmena BCSC y Banco Caja Social BCSC, usted podrá 
realizar. Las siguientes transacciones: 
 
 

TRANSACCIONES Y CANALES HABILITADOS 

Canal/transacción 
  

Oficina 
Red 

Propia 

Oficina 
otra red 

BCSC 
Internet Call 

Center 

Apertura X   X   
Adiciones en efectivo X X     
Transferencia en doble vía (Solo oficina 
sede) X   X   
Consulta de encargo por cédula X X X X 
Consulta de movimientos X   X X 
Modificación del encargo (Solo oficina sede) X   X   
Solicitud de Cancelación (Solo oficina sede) X   X   

 
 
 
Recuerde que los horarios de transacciones para RENTAFACIL son los siguientes:  
 
 

HORARIOS TRANSACCIONALES  

Canal/transacción Inicio Cierre 

Apertura de la cartera en días hábiles (Oficina sede e Internet) 8:00 a.m. 8:00 p.m. 

Transferencia de la cuenta de ahorros/corriente al encargo de 
inversión en días hábiles (Oficina sede e Internet) 8:00 a.m. 8:00 p.m. 

Transferencia del encargo a la cuenta de ahorros/corriente 
previamente matriculada en días hábiles (Oficina sede e Internet) 8:00 a.m. 1.00 p.m.** 

Consulta detallada y de movimientos (Oficinas e Internet) 8:00 a.m. 
Horario Normal y Adicional 

Modificación del encargo  en días hábiles (Oficina sede e Internet) 
8:00 a.m. 

8:00 p.m.** 

Solicitud de Cancelación en días hábiles (Oficina sede e Internet) 
8:00 a.m. 

1.00 p.m.** 

Adiciones en efectivo/cheque, mediante comprobante de recaudo 
(Oficinas BCSC) 8:00 a.m. Horario Normal y Adicional 

 
** Nota: A partir del 1 de marzo de 2010 el horario establecido para estas transacciones fue 
ampliado al indicado en la tabla anterior. 


